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Proiect

COMITETUL EXECUTIV
AL BANCII NATIONALE A MOLDOVEI

HOTARAREA

Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la excluderea privind retelele limitate in
temeiul Legii nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronica

In temeiul art. 22 din Legea nr.114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda
electronica (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr. 193-197, art. 661), cu
modificarile ulterioare, Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei

HOTARASTE:

1.  Se aproba Regulamentul cu privire la excluderea privind retelele limitate in
temeiul Legii nr. 114/2012 cu privire la serviciile de platd si moneda electronica (se anexeaza).

2.  Prezenta hotdrare intrd in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.



Aprobat

prin Hotararea Comitetului executiv
al Bancii Nationale a Moldovei
nr. din 2023

REGULAMENT
cu privire la excluderea privind retelele limitate in temeiul Legii nr. 114/2012 cu
privire la serviciile de plata si moneda electronica

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

1.  Regulamentul cu privire la excluderea privind retelele limitate in temeiul Legii nr.
114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronica (in continuare - Regulament)
se aplica persoanelor care intentioneaza sa desfasoare sau care desfasoara oricare dintre
activitatile care se incadreaza in prevederile art. 2 alin. (2) pct. 111it. a) si/sau b) din Legea nr.
114/2012 cu privire la serviciile de platd si moneda electronica (in continuare - Legea nr.
114/2012).

2.  Insensul prezentului Regulament se utilizeaza termenii si expresiile din Legea nr.
114/2012.

Capitolul II

CERINTE AFERENTE INITIERII UNOR ACTIVITATI EXCEPTATE SI CERINTELE DE
NOTIFICARE

Sectiunea 1
RETEA LIMITATA DE COMERCIANTI SI/SAU DE PRESTATORI DE SERVICII

3.  Persoana care intentioneaza sa desfdsoare activitatea mentionata la art. 2 alin. (2)
pct. 11) lit. a) din Legea nr. 114/2012 incepe activitatea respectiva doar dupa notificarea Bancii
Nationale a Moldovei.

4. Notificarea prevazuta la punctul 3 contine informatii privind denumirea persoanei si
adresa sediului/domiciliului si este insotita de urmatoarele documente si informatii:

1) descrierea detaliata a activitatilor/serviciilor care urmeaza a fi oferite, inclusiv cu
specificarea exceptiei in temeiul careia se considera ca se va desfasura activitatea;

2) volumul si valoarea operatiunilor de plata anuale care urmeaza a fi efectuate anual;

3) cuantumul maxim care urmeaza a fi creditat in instrumente/dispozitive;

4) numarul maxim de instrumente care urmeaza a fi emise;

5) descrierea riscurilor pe care le poate intampina clientul atunci cand utilizeaza
instrumentul/dispozitivul;

6) proiect de acord comercial intre emitentul instrumentului/dispozitivului si fiecare
comerciant si/sau prestator de servicii care isi vor desfasura activitatea in cadrul retelei
limitate;

7) numarul maxim preconizat de comercianti si/sau prestatori de servicii care isi
desfasoara activitatea in cadrul retelei limitate, precum si descrierea restrictiilor tehnice
care vor fi aplicate instrumentelor/dispozitivelor care sa limiteze utilizarea acestora la
numarul maxim preconizat de comercianti si/sau prestatori de servicii.



5. Notificarea insotita de documentele si informatiile mentionate la punctul 4 se
prezinta semnate, de catre administrator sau persoana imputernicita, pe suport hartie la
sediul Bancii Nationale a Moldovei sau in forma electronicd, prin aplicarea semnaturii
electronice calificate in conformitate cu Legea nr.124/2022 privind identificarea electronica
si serviciile de incredere, la adresa: reglementare.psp@bnm.md, sau prin alte canale
electronice conform reglementdrilor Bancii Nationale a Moldovei.

6. O retea limitata de comercianti si/sau de prestatori de servicii consta numai din
magazine fizice, magazine online sau o combinatie de magazine fizice si magazine online.

7.  Instrumentele/dispozitivele care sunt exceptate in temeiul art. 2 alin. (2) pct. 1) lit.
a) din Legea nr. 114/2012 nu pot fi utilizate in cadrul mai multor retele limitate de comercianti
si/sau de prestatori de servicii.

8. Instrumentele/dispozitivele, care permit titularului sa obtind bunuri sau servicii
comercializate cu amdnuntul doar in incaperile emitentului astfel cum este prevazut la art.
2 alin. (2) pct. 11) lit. a) din Legea nr. 114/2012, pot fi utilizate numai in magazine fizice.

9.  Persoana care intentioneaza sa desfasoare activitatile mentionate la art. 2 alin. (2)
pct. 11) lit. a) din Legea nr. 114/2012 trebuie sa aplice restrictii tehnice si contractuale care sa
limiteze utilizarea instrumentului/dispozitivului.

Sectiunea 2
GAMA LIMITATA DE BUNURI SAU SERVICII

10. Persoana care intentioneaza sa desfasoare activitatile mentionate la art. 2 alin. (2)
pct. 11) lit. b) din Legea nr. 114/2012 anexeaza la notificarea prevazuta la punctul 4
urmatoarele documente si informatii:

1)) descrierea detaliatd a serviciilor care urmeaza a fi oferite, care sa contina inclusiv
descrierea legaturii functionale dintre bunurile si/sau serviciile care urmeaza a fi obtinute
prinintermediul instrumentului/dispozitivului, inclusiv cu specificarea exceptiei in temeiul
careia se considera ca se va desfasura activitatea;

2) volumul si valoarea operatiunilor de plata care urmeaza sd fie efectuate anual cu
utilizarea instrumentului/dispozitivului;

3) cuantumul maxim care urmeaza a fi creditat in instrumente/dispozitive;

4)  numarul maxim de instrumente/dispozitivul care urmeaza a fi emise;

5)  descrierea riscurilor pe care le poate intampina clientul atunci cand utilizeaza
instrumentul/ dispozitivul.

1. Notificarea insotita de documentele si informatiile mentionate la punctul 10 se
prezinta semnate, de catre administrator sau persoana imputernicita, pe suport hartie la
sediul Bancii Nationale a Moldovei sau in forma electronicd, prin aplicarea semnaturii
electronice calificate in conformitate cu Legea nr.124/2022 privind identificarea electronica
si serviciile de incredere, la adresa: reglementare.psp@bnm.md, sau prin alte canale
electronice conform reglementdrilor Bancii Nationale a Moldovei.

12.  Pentru ca utilizarea unui instrument/dispozitiv sa fie considerat limitat la
achizitionarea unei game foarte limitate de bunuri sau servicii, astfel cum este prevazut la
art. 2 alin. (2) pct. 11) lit. b) din Legea nr. 114/2012, trebuie sa existe o legatura functionala intre
bunurile si/sau serviciile care pot fi achizitionate cu instrumentul/dispozitivul respectiv.

13. La evaluarea legaturii functionale dintre bunuri si/sau servicii, Banca Nationald a
Moldovei va lua in considerare daca emitentul a identificat o categorie specifica de bunuri
si/sau servicii care servesc unui scop comun.

14. 1In cazul in care urmare examinarii notificarii, a documentelor si informatiilor
specificate la punctul 4 si 10, Banca Nationald a Moldovei constata ca persoana intentioneaza
sa desfasoare o alta activitate decat cea indicata si care nu este supusa licentierii sau sa
desfasoare o activitate supusa licentierii, Banca Nationala a Moldovei informeaza in termen
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rezonabil persoana despre aceasta, iar in cazul necesitatii licentierii activitatii respective,
informeaza si agentul constatator relevant.

Capitolul III

DESFASURAREA ACTIVITATII SI NOTIFICAREA iN CAZUL UNOR SERVICII DE PLATA
EXCEPTATE

15. Persoanele care desfasoara oricare dintre activitatile mentionate la art. 2 alin. (2)
pct. 11) lit. a) si/sau b) din Legea nr. 114/2012 transmit Bancii Nationale a Moldovei, in termen
de 60 de zile dupa finalizarea perioadei de gestiune stabilite la art. 24 alin. (1) din Legea
contabilitdtii si raportdrii financiare nr. 287/2017, o notificare care sa contina documente si
informatii ce demonstreaza incadrarea activitatii in prevederile art. 2 alin. (2) pct. 11) lit. a)
si/sau b) din Legea nr. 114/2012, precum si ca valoarea totala a operatiunilor de plata
executate in perioada de gestiune nu depaseste limita de 20.000.000 de lei.

16. Persoanele care desfasoara oricare dintre activitatile mentionate la art. 2 alin. (2)
pct. 1) lit. ) si/sau b) din Legea nr. 114/2012 notifica neintarziat Banca Nationald a Moldovei,
daca valoarea totald a operatiunilor de plata executate pana la finalizarea perioadei de
gestiune depdseste suma de 20.000.000 de lei.

17. Notificarea prevazuta la punctul 15 si 16 contine informatii privind denumirea
persoanei si adresa sediului/domiciliului si este insotita de contind urmatoarele documente
si informatii:

1) descrierea detaliata a serviciilor oferite;

2) volumul si valoarea operatiunilor de plata realizate;

3) cuantumul creditat pe instrumente/dispozitive;

4) numarul de instrumente emise;

5) lista furnizorilor de bunuri si servicii la care a fost utilizat
instrumentul/dispozitivul, in cazul activitatilor mentionate la art. 2 alin. (2) pct. 11) lit. a) din
Legea nr. 114/2012; si/sau

6) gama de bunuri si servicii achizitionate cu instrumentul/dispozitivul, in cazul
activitatilor mentionate la art. 2 alin. (2) pct. 11) lit. b) din Legea nr. 114/2012;

7) acordul contractual direct pentru acceptarea operatiunilor de platd, intre
emitentul instrumentului si fiecare comerciant si/sau de prestator de servicii, in cazul
activitatilor mentionate la art. 2 alin. (2) pct. 1) lit. a) din Legea nr. 114/2012;

8) numarul de comercianti si/sau prestatori de servicii care isi desfasoara
activitatea in cadrul retelei limitate;

9) informatii conform carora furnizorul ofera bunuri si servicii sub un marcaj
comun care caracterizeaza reteaua limitata si furnizeaza o manifestare virtuald clientilor
instrumentului;

10) descrierea riscurilor cu care s-au confruntat clientii la utilizarea
instrumentului de plata.

18. Notificarea insotita de documentele si informatiile mentionate la punctul 17 se
prezinta semnate, de catre administrator sau persoana imputernicita, pe suport hartie la
sediul Bancii Nationale a Moldovei sau in forma electronicd, prin aplicarea semnaturii
electronice calificate in conformitate cu Legea nr.124/2022 privind identificarea electronica
si serviciile de incredere, la adresa: reglementare.psp@bnm.md, sau prin alte canale
electronice conform reglementadrilor Bancii Nationale a Moldovei.

19. Banca Nationala a Moldovei examineazd, in termen de 30 de zile lucratoare de la
data primirii notificarii prevazute la punctul 15 sau 16, daca activitatea entitatii care
desfasoara oricare dintre activitatile mentionate la art. 2 alin. (2) pct. 11) lit. a) si/sau b) din
Legea nr. 114/2012 urmeazad a fi continuatd doar cu conditia licentierii sau poate fi continuata
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ca o activitate exceptatd de licentiere. Banca Nationald a Moldovei comunica opinia sa
persoanei, precum si, dupa caz, autoritatii responsabile de constatarea si sanctionarea
faptelor prevazute la art. 293% alin. (1) din Codul contraventional nr. 218/2008.

20. Banca Nationalda a Moldovei poate solicita prezentarea documentelor si
informatiilor suplimentare pentru a verifica plenitudinea si veridicitatea documentelor si a
informatiilor prezentate in temeiul punctului 15 si 16.

21. Lasolicitarea de catre Banca Nationala a Moldovei a documentelor si informatiilor
suplimentare, persoana transmite documentele si informatiile solicitate in termenul stabilit
de Banca Nationala a Moldovei, perioada in care curgerea termenului de examinare prevazut
la punctul 1811939 se suspendd doar pentru prima solicitare. In cazul in care persoana nu
prezinta documentele si informatiile solicitate de Banca Nationald a Moldovei in termenul
stabilit si nu exista temeiuri de suspendare ori de repunere in termen, Banca Nationald a
Moldovei constata ca notificarea nu a fost transmisa si aplica prevederile art. 2* alin. (2) din
Legea nr. 114/2012. La stabilirea conditiilor de repunere in termen si/sau de suspendare a
examindrii se tine cont de prevederile Codului administrativ nr. 116/2018.

22. Persoanele care nu respecta cerintele prevazute la punctul 7, 8, 13 si 16 sunt pasibile
de raspundere contraventionala, astfel cum este prevazut la art. 2' alin. (5) si art. 2* din Legea
nr. 114/2012.

23. Notificarea prevazuta la punctul 3,10, 15 i 16 se prezinta de entitate o singura data.
O noua notificare trebuie transmisa Bancii Nationale a Moldovei atunci cand toate
informatiile referitoare la acelasi instrument de plata specific ca cel furnizat in notificarea
initiala s-au modificat substantial, cum ar fi:

1)  Prestarea serviciilor excluse a incetat;

2)  Emitentul intentioneaza sa madreasca numarul furnizorilor de bunuri si/sau
servicii prevazut la punctul 4 subpunctul Error! Reference source not found.?;

3) Emitentul intentioneaza sa ofere servici in temeiul art. 2 alin. (2) pct. 11lit. a) sau b)
pe baza unui instrument care nu face obiectul notificarii initiale;

4) Categoria specifica de bunuri si/sau servicii care servesc unui scop comun
notificatd anterior conform punctului 4 subpunctul 7), urmeaza a fi modificata.

24. Fardaaduce atingere prevederilor punctului 23, Banca Nationala a Moldovei poate
solicita transmiterea de cdtre entitate a unei noi notificari cu informatii actualizate in cazul
in care considera cd acest lucru este necesar pentru a stabili daca informatiile pe care
entitatea le-a furnizat odata cu notificarea initiala s-au modificat sau nu.

Capitolul IV

PRESTAREA DE SERVICII EXCEPTATE DE CATRE ENTITA’I’ILE LICENTIATE DE BANCA
NATIONALAA MOLDOVEI CONFORM LEGII NR. 114/2012

25. Prestatorii de servicii de plata si societdtile emitente de pot presta servicii bazate
pe instrumente de plata specifice care pot fi utilizate doar intr-un mod limitat, cu conditia
sa fie indeplinite cerintele prevazute la art. 2 alin. (2) pct. 11) lit. a) si b) si in prezentul
regulament.

26. Incazul prevazutla punctul 25 prestatorii de servicii de plata si societitile emitente
de moneda electronica fac in mod clar si usor de recunoscut distinctia intre serviciile de
plata/activitatea care vizeaza moneda electronica si serviciile excluse in temeiul art. 2 alin.
(2) pct. 1) lit. a) sib) , inclusiv prin furnizarea unei manifestari vizuale specifice.

27. Prestatorii de servicii de plata si societatile emitente de moneda electronica
informeaza utilizatorul instrumentului/ dispozitivului specific intr-un mod simplu si clar ca



serviciile prestate nu sunt reglementate si supravegheate si ca utilizatorii nu beneficiaza de
protectia acordata utilizatorilor serviciilor de plata in temeiul Legii nr. 114/2012.

28. Prestatorii de servicii de plata nebancari si societdtile emitente de moneda
electronica vor notifica Banca Nationala a Moldovei anterior initierii activitdtii de prestare
a serviciilor exceptate, precum si ulterior initierii acestei activitati, respectand prevederile
Capitolului II si Capitolului III respectiv.

29. 1In cazul in care, in cursul evaluirii notificarii mentionate la punctul 4, 10, 15, 16
Banca Nationala a Moldovei considera ca:

1) distinctia dintre serviciile de plata si/sau activitatea care vizeaza moneda electronica
reglementata si serviciile excluse in temeiul art. 2 alin. (2) pct. 11) lit. a) si b) din Legea nr.
114/2012 nu este suficient de clara sau adecvata, inclusiv transparenta comunicarii cu
utilizatorii instrumentului de plata specific prevazut la punctele 25 si 26 si/sau

2) serviciile excluse in temeiul art. 2 alin. (2) pct. 11) lit. a) si b) din Legea nr. 114/2012 cu
privire la serviciile de plata si moneda electronica ar putea sa aduca atingere fie soliditatii
financiare a prestatorului de servicii de platd/emitentului de moneda electronica, fie
capacitdtii Bancii Nationale a Moldovei de a monitoriza respectarea cerintelor legale din
Legea nr. 114/2012
Banca Nationala a Moldovei va aplica masuri de supraveghere prevazute de Legea nr.
114/2012.



